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Matgorzata Taraszkiewicz
KAPELUSZE MYSLOWE

Kazdy mysli. W dodatku kazdy mysli, ze mysli dobrze i ze ma racje...

Jak zareagujesz na pytanie: jakich narzedzi myslowych uzywasz? czy zmieniasz
narzedzia myslenia w zaleznosci od problemu? Wiem, wywota to ogromne zdziwienie
i ewentualnie zyczliwe popukanie sie w gtowe. Tymczasem - pomys| chwile, czy nie
jest tak, ze wobec wiekszosci probleméw uzywasz przewaznie myslowego mftotka lub

mySlowej wiertarki, albo inaczej méwigc chodzisz w jednym tylko kapeluszu?

Szes¢ myslowych kapeluszy wg Edwarda de Bono

W kazdym kapeluszu, w zaleznosci od koloru mysli sie nieco inaczej. Zauwaz jak
bardzo odmiennie! | uwaga - niektérzy nosza kapelusze od stop do gtéw (cokolwiek to

znaczy) i cali sg jakby w jednym kolorze.

CZERWIEN: EMOCJE.

Czerwien to kolor namietnosci, impulsywnosci. Kolor emocji gwattownych: wyrazajacy
sie ekstremalng rozpaczg lub ekstremalnym zachwytem.

O ludziach Czerwonych méwi sie: "on/ona jest taka emocjonalna, ze az to trudno
zniesc". Ludzie Czerwoni nie potrafig ukry¢ swoich emocji; reagujg niezwykle silnymi
emocjami: wybuchami ztosci, ptaczem, gwattownym $miechem, ogromnym lekiem...
Reagujg wedtug skali "na $mier¢ lub zycie". Kochajg kogos lub sie gwattownie
zaprzyjazniajg. Po czym - réwnie szybko zrywajg kontakty. Na ogét z dos¢ btahego
powodu (przynajmniej patrzac na to z zewnatrz). Jak sie fatwo domysle¢, zachowanie
ludzi Czerwonych trudno przewidzie¢, nie wiadomo co im aktualnie zagra. Sg
meczacy dla otoczenia, ale takze dla samych siebie. Z reguty oni sg albo na "bardzo
duzych obrotach", albo w stanie "depres;ji". Wyobraz sobie tylko te nieustanng
hustawke nastrojow, te nieustajgce wybuchy energiilll Pomys| czy znasz kogos
takiego? Na co dzien - funkcjonowanie na takich falach, jest wyczerpujace - ale warto
umie¢ wykorzystywac te umiejetnos¢ szybkiego reagowania do diagnozy pierwszego

wrazenia, jakie wywotuje w nas jakis nowy pomyst, pewna propozycja, nhowa sytuacja.
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Jedli sie nauczymy z tego korzystac - otrzymamy wazny wskaznik wiasnego
nastawienia.

A wiec zamiast reagowania jak pocisk ziemia-powietrze, totalnie rujnujgc siebie i
(czasem) innych - nauczmy sie zaktada¢ Czerwony Kapelusz w odpowiedniej
chwili, na pewien czas, i zdejmowac¢ go kiedy jest juz zbyteczny. Kiedy taki
kapelusz jest na gtowie, mamy prawo do wyrazania emocji, bez ich uzasadniania. Po
prostu "czujemy iz jest tak i tak". W stowach brzmi to tak: "Kiedy mysle o tym w
Czerwonym Kapeluszu, czuje ze jest swietny pomyst, chce to robi¢" lub " ... to jaki$
makabryczny wymyst, nie podoba mi sie to, absolutnie, nie ma mowy, aby sie z tym
zgodzié!". W czerwonym kapeluszu mamy prawo wyraza¢ swoje odczucia na goraco,
wyrazacé to, to odczuwamy w zwigzku z pewng sprawg, pomystem? Mowic, czy to
nam sie podoba, czy nie, czy co$ budzi niepokdj lub zachwyt.

Jak juz sobie uswiadomisz wtasne emocje, przejdz do myslenia w innym
kapeluszu... Jesli czujesz wyrazny entuzjazm, posiedz chwile w kapeluszu czarnym;
jezeli za$ czujesz negatywne emocje - zatdéz na glowe kapelusz zo6tty! Przypomnij

sobie, kiedy Ty tak wtasnie reagujesz?

CZARNY: PESYMIZM.

Kolor czarny kojarzy sie z krytyka, przerysowaniem sytuacji zagrozenia,
niepowodzenia, z widzeniem spraw jak przez czarne okulary.

Ludzie Czarni uwielbiajg krytykowac¢, wskazywaé wady, niedociggniecia, pokazywac
braki i zagrozenia, dostownie mnozg konsekwencje niekorzystnego obrotu spraw. W
skrajnych przypadkach - potrafig roztozy¢ dowolne przedsiewziecie udowadniajac, ze
kazdy ruch jest bez sensu. Wszystko juz byto, wszystko juz zostato wyprébowane,
"prawda jest taka, ze to sie nie uda, nawet nie warto probowac". Sg po prostu
mistrzami w produkowaniu pesymizmu i szukaniu dziury w catym. Ale paradoksalnie -
wiasnie tego mozemy sie od nich nauczyc¢. Tylko koniecznie zgodnie z wymogami
psychicznego bhp! Wiec pamietaj, zaktadaj Czarny Kapelusz, w odpowiedniej
chwili, na pewien czas, i pamietaj o zdjeciu z glowy, kiedy jest juz zbyteczny!
Nie ma sytuacji czy rozwigzan idealnych. Przed popetnieniem btedu przeoczenia
czego$ waznego, uchroni¢ nas moze szczypta chtodnej analizy, odrobina

pesymizmu. W jakich sytuacjach tak reagujesz?
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ZOLTY: OPTYMIZM.

Entuzjazm totalny. Stoneczne, hiper-radosne przeciwstawienstwo pesymistéw. Jest
co$ w powiedzeniu, ze "pesymisci to dobrze poinformowani optymisci”, gdyz ci ostatni
intensywnie unikajg czesci informacji o stanie zagrozen i ewentualnych ktopotach.
Ludzie Zékci wierza w sukces i powodzenie. Wiele im sie udaje, bo nie zatamie ich
nawet trzesienie ziemi, i ciggle probuja, probuja, probuja... Nowe sytuacje, czy
problemy ogladajg tylko w $wietle stonecznym. Widzg tylko zalety, korzysci,
wspaniate perspektywy, nowe horyzonty, $wietlang przysztos$¢ i pasmo sukceséw. Te
wspaniate obrazy konstruujg czesto (niestety) na podstawie jeden tylko aspektu
sprawy, ktory ponosi ich wyobraznie. Dla niektérych wykorzystanie zottej perspektywy
to bardzo trudne zadanie, zas dla Czarnych jest to perspektywa nie-do-pomyslenia! |
znowu (pamietajac o bhp, aby nie utong¢ w fantazjach i mrzonkach), posnuj ztociste
plany, piekne perspektywy i najlepsze rozwigzania majac na gtowie Zotty Kapelusz!
Szczegdlnie wtedy, kiedy masz tendencje do widzenia $wiata w nieco

przyciemnionych kolorach! Kiedy, gdzie, z kim ogarnia cie ztocisty optymizm!

ZIELONY: MOZLIWOSCI.

Zielony to kolor innowacyjnych badaczy. To budzenie do zycia nowych rozwigzan. To
jest jak wiosna, kiedy wydaje nam sie, ze wszystko sie moze zdarzy¢! To otwarcie
na state udoskonalanie siebie i otoczenia. To troska, aby sprawy miaty lepszy obrét,
doskonalszy wymiar. Ludzie Zieloni, nie godzg sie do konca, aby byto doktadnie tak
jak jest teraz. Uwielbiajg wprowadzac zmiany i poprawki. Ich dziatanie cechuje
kreatywno$¢. Sg generatorami prowokacyjnych pomystow. Lubig odwracac kota
ogonem, aby sprawdzi¢ czy tak nie wyglada lepiej. Odwaznie pytajg sie: jak moze byc¢
inaczej, lepiej? Co by byto, jakby to byto mniejsze, wieksze, odwrdcone na drugg
strone? Jakby to podzieli¢, potaczy¢, cos wyeliminowac? Jakby dodacé jakis kolor,
jakas ceche? Jakby to byto postawione odwrotnie, jakby to znikto, jakby to byto
wielkie jak gora? Z wielu szalonych pomystéw, czasem na poczatku brzmigcych
zupetnie niedorzecznie, wyprowadzono, po obrébkach i dalszych przemysleniach,
wynalazki, ktore istniejg i stuzg nam na co dzien. Zatem Ludzie Zieloni to
innowatorzy, bez nich nie bytoby postepu: kota, nozyczek, komputeréw, pralek
automatycznych, nowych tkanin na wiosenne sukienki i szybko schnacych lakieréw

do paznokci itp itd... Pamietajmy iz wszystko jest w jakim$ sensie wymyslone ... (Mam
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na mysli tzw. wynalazki cywilizacyjne). Dobrze jest wiec nauczyé¢ sie korzystac z tego
typu umiejetnosci i w wyobrazni wypuszczac "balony probne" - obrazki pewnych
stanow rzeczy lub sytuacji, z zatozeniem jakie$ zmiany. Inaczej mowigc - sprawdzi¢
jak by to co$, co mamy na mysli, wygladato z czym$ nowym lub bez czegos.
(Innowatorzy stosujg rozmaite zabiegi - eksperymenty myslowe, prowokacje
rzeczywistosci... aby znalez¢é nowe mozliwosci). W jakich sytuacjach reagujesz w ten

sposob?

BIALY: FAKTY.

Biaty to czystos¢, sterylnosc, chtodna logika oparta na faktach, ktére sg sprawdzalne.
Liczby, dane - zbadane, zmierzone. Ludzie Biali operujg konkretnymi zestawami
informacji z dokumentéw, analiz, statystyk. Zdecydowanie nie oceniajg zdarzen, tylko
je komentujg i czynig to na tyle, na ile pozwalajg im posiadane przez nich dane,
konkretne przepisy.

Strzega czystosci informaciji. Nie lubig emocjonalnych reakcji i sgdoéw (wedtug nich
nieuprawnionych, bo bez zadnych logicznych podstaw). Za to lubig wszystko
przeliczy¢, zestawic, wykaza¢ w odpowiednich rubrykach!

Wyglada to na nieco bezduszny chtdd, i tak wtasnie jest. W Biatym Kapeluszu zatem
siegasz do odpowiednich analiz, sprawdzasz opisane fakty, wyrazone w liczbach,
zyskach, wykresach i stupkach. Korzystasz z kalkulatora, przepiséw i sprawdzonych,
regulaminowych procedur. Przewidujesz chtodno i bez emocji, co moze byc, kiedy i
ile - mnozac i dzielgc, bez dodawania fantazji i poboznych zyczen. Pracujesz troche

jak automat lub komputer. W jakich okolicznosciach myslisz chtodno, na biato?

NIEBIESKI: ROWNOWAGA.

Niebieski jak niebo, ktére nad nami. To kolor chtodnego, bezstronnego obserwatora,
ktéry oglada z gory to, co sie dzieje. Ludzie Niebiescy sg zréwnowazeni,
zorganizowani i refleksyjni. Lubig ogladaé sprawy z roznych stron, najlepiej analizujac
wszystkie mozliwe aspekty: pierwsze emocje, wady, zalety, mozliwosci i fakty!
Kapelusz Niebieski nalezy nosi¢ stale (np. jako czapke-niewidke). Niech stanie sie
ochrong przed mysleniem przesterowanym w jakas strone, jednostronnym, wiec

zawsze uprzedzonym i niebezpiecznym!!!
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Na ogot ludzie majg tendencje do reagowania w pewien okreslony sposéb, niejako
dla nich klasyczny. Np. zaczynamy omawiac¢ nowy projekt, z gory wiemy jak
zareagujg znane nam osoby: pan X - jak zwykle, wypowie sie pesymistycznie i
skrytykuje wszystkie wysuwane pomysty. A znowu pani Y dostownie zaleje
wszystkich egzaltowanym zachwytem. Natomiast Z i Z natychmiast opracuja liste
spodziewanych korzysci i ewentualnych usprawnien dyskutowanego projektu. Zgadnij

jakiego koloru sg X,Y,Z i Z?

Teraz pora przemysle¢ wtasne strategie i tendencje do noszenia kapeluszy w

okreslonym kolorze. Proponuje krotki test.

Pomysl jaki Kapelusz masz na glowie...(wpisz spontaniczna, pierwsza
narzucajaca ci sie odpowiedz)

kiedy rano wstajesz do pracy?

kiedy oczekujesz na rozmowe z "trudnym" obiektem?

kiedy przebywasz na "przymusowym" obiedzie u ....

kiedy myslisz - "polityka"?

kiedy myslisz - "moja przysztos¢"?

kiedy myslisz - "moja szefowa/szef"?

kiedy wyobrazasz sobie swojg prace za 5 lat

kiedy planujesz remont kuchni?

lub wyjazd na wakacje?

Kiedy przygotowujesz sie do rozmowy

na temat podwyzki?

W wolne miejsca, wpisz samodzielnie inne obszary, ktére sg wazne dla Twojego
zycia zawodowego i osobistego i opisz je jak wyzej.

W ramce ponizej - wpisz liczbe wyboréw okreslonych kolorow.

TEST: czerwony _ czarny  zo6ity  zielony  biaty
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Jakie z tego wynikaja wnioski?
Ktory kolor powtarza si¢ najczesciej?

Ktérego brakuje?

Czy zgadzasz sie z powiedzeniem, ze zycie jest w kolorze w jakim jest Twoja

wyobraznia?
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